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Quality Policy

CONDOR TECHNOLOGIES, a software development company focused on telecommunications and

innovative technologies, makes the following Quality Management Policies Statement:

Innovation

We understand that continuous innovation is the pillar of the company’s competitive advantage and what
makes this endeavor interesting and challenging

Continuous improvement

We are committed to complying with applicable requirements by means of the continuous improvement of
our Management System. We benchmark ourselves against the industry leaders but first and foremost
against ourselves learning from our experience and looking forward to permanently learn and improve

how we do things in order to exceed customer expectations.

Employee satisfaction
Most of us spend more time in the company than with our friends and family so our aim is to provide a

setting that allows to enjoy the time in Condor by means of respect, recognition, career development and
fun

The Best company For the world
We monitor the needs of the different Stakeholders that could be affected by the activities carried on by

the Company with the aim of not only being the best company in the world but also for the World.

The Management of CONDOR TECHNOLOGIES is the ultimate responsible for the enforcement of these
policies and is committed to provide all the required resources in order to allow that every employee can
acknowledge, share and ensure their fulfillment.

Buenos Aires, July 18" 2019
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CONDOR TECHNOLOGIES, empresa dedicada al desarrollo de software especializado en

telecomunicaciones y tecnologias innovadoras, define las siguientes Politicas de Gestion de la Calidad:

Innovacion

Entendemos que la innovacion continua es el pilar de nuestra ventaja competitiva y lo que hace que esta
aventura sea interesante y desafiante

Mejora continua

Nuestro compromiso es cumplir siempre con los requisitos aplicables a través de la mejora continua del
Sistema de Gestidon. Buscamos medirnos y compararnos contra los lideres de nuestro mercado, pero
sobre todo, contra nosotros mismos, aprendiendo de nuestras experiencias y buscando

permanentemente mejorar la forma en la que hacemos las cosas para superar las expectativas de
nuestros clientes.

Satisfaccion de nuestros empleados
Muchos de nosotros estamos mas tiempo en la empresa que con nuestras familias y amigos, por lo cual,

nuestro objetivo, es proveer un ambiente que permita disfrutar del tiempo que pasamos en Condor a
partir del respeto, el reconocimiento, el desarrollo de carrera y la diversion.

La mejor compaiia PARA el mundo
Revisamos constantemente las necesidades de los distintos actores y partes interesadas que podrian

verse afectadas por las actividades que desarrollamos con el objetivo de no solo ser la mejor empresa
del mundo sino para el mundo.

La Direccion de CONDOR TECHNOLOGIES es el maximo responsable de la aplicacion de esta politica

en la empresa, comprometiéndose a suministrar los recursos necesarios para que el personal conozca,
comparta y vele por su cumplimiento.

Buenos Aires, 18 de Julio de 2019
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